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Liebe Betreuerinnen
und Betreuer,

als Betreuungsbehérde der Stadt Oberhausen und als Be-
treuungsverein des Diakoniewerks Oberhausen beraten
und begleiten wir Sie seit Jahrzehnten sehr gerne bei der
Ausiibung lhrer verantwortungsvollen Aufgabe. Gerecht
werden wir dieser fachlichen Begleitung mit unserer
individuellen persénlichen Beratung und unseren Ver-
anstaltungen, zu denen unsere ehrenamtlichen rechtlichen
Betreuer/innen herzlich eingeladen sind. Genau wie im
Jahr 2025 bieten wir lhnen auch diesmal zwei Veran-
staltungsreihen zur Einfihrung in lhre wichtige Tétigkeit
als rechtliche Betreuer/in an. Jede Veranstaltungsreihe
umfasst drei Termine mit unterschiedlichen Schwerpunk-
ten, unter anderem , Einfilhrung in das Betreuungsrecht”
oder ,Rechte und Pflichten ehrenamtlicher rechtlicher
Betreuer/innen”. Ergénzt werden die Veranstaltungs-
reihen durch einen alle zwei Monate stattfindenden
Erfahrungsaustausch, bei dem sich die ehrenamtlichen
Betreuer/innen untereinander ber ihre Betreuungs-
fihrung austauschen und ihre wertvollen Erfahrungen
weitergeben kénnen. Der Erfahrungsaustausch findet in
den Réumlichkeiten der Ev. Familienhilfe Oberhausen e.V.
in der Innenstadt statt. In unseren dffentlichen Vortréigen
informieren wir Sie wie gewohnt iber Vorsorgevollmach-
ten, Betreuungs- und Patientenverfiigungen.
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Christin Hamann

Zudem haben wir fiir das Jahr 2026 die Schuldnerbe-
ratung des Diakoniewerks Oberhausen dafiir gewinnen
kénnen, unseren ehrenamtlichen Betreuer/innen wichti-
ges Wissen ber Schuldenregulierung, Verhandlung mit
Gléubigern und dem Insolvenzverfahren zu berichten.
Die Intego gGmbH wird uns die psychiatrische Versor-
gung in Oberhausen néherbringen. Dazu werden wir
eine kleine Exkursion in die neue Tagesstdtte der Intego
unternehmen, die sich ebenfalls direkt auf der Marktstra-

Be befindet.

Sie benétigen kurzfristig Rat und Unterstiitzung beim
Fihren Ihrer Betreuung? Unsere erfahrenen Mitarbeiter
Herr Jongen und Herr Dismann stehen lhnen in der indivi-
duellen Sprechstunde gerne zur Verfiigung. Rufen Sie uns
gerne an und vereinbaren einen Termin mit uns!
Ehrenamtlichen Betreuer/innen, die sich auBBerhalb ihrer
Familie fir Betreute engagieren, bieten wir dariiber hin-
aus an, die Verhinderungsbetreuung fiir ihre Betreuten zu
Ubernehmen. So ist fir ihre Betreute auch dann gesorgt,
wenn Sie sich im Urlaub befinden oder bei lhnen selbst
ein Notfall eingetreten ist. Sprechen Sie uns gerne an und
schlieBen Sie eine Vereinbarung mit uns ab.

Mit unserem Angebot méchten wir Sie in lhrer verantwor-
tungsvollen Aufgabe begleiten, anderen Menschen ein
selbstbestimmtes und erfilltes Leben zu erméglichen. Wir
bedanken uns bei lhnen fir lhr wertvolles Engagement
und freuen uns auf die Fortsetzung unserer Zusammen-
arbeit.

Philipp Jongen Jérg Dismann



Wir brauchen

Ihre Unterstitzung!

Die Reform des Betreuungsrechtes zum 1. Januar 2023
macht es erforderlich, dass der Kontakt zwischen Be-
treverinnen/Betreuern und Betreuungsverein zweiseitig
erfolgt. Andernfalls verwirkt der Betreuungsverein seinen
jeweiligen Anspruch auf die nétige Landesférderung.

Konkret bedeutet dies: Es reicht nicht, dass die Evangeli-
sche Familienhilfe Oberhausen e. V. Sie wie bisher anruft,
anschreibt oder einladt. Stattdessen ist sie darauf an-
gewiesen, dass Sie auf die Kontaktaufnahme reagieren —
zum Beispiel mit einem Riickruf, einer Antwort per E-Mail,
einer Nachricht in den sozialen Netzwerken. Alternativ
schicken Sie uns initiativ ein kurzes ,Hallo”!

postalisch an
Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.
Markistrafle 152 - 46045 Oberhausen

telefonisch unter

Telefon 0208 85008 -35 oder -193

per E-Mail an
familienhilfe@diakoniewerk-oberhausen.de

Uber das Kontaktformular unter
www.diakoniewerk-oberhausen.de

per vorbereiteter E-Mail

(Sie missen nur lhren Namen ergdnzenl)
www.diakoniewerk-oberhausen.de/
evangelische-familienhilfe

via Facebook-Messenger
Diakoniewerk Oberhausen
auf facebook

via Instagram-Direktnachricht
Diakoniewerk Oberhausen
auf Instagram



KONTAKTE

Betreuungsbehérde der Stadt Oberhausen
Sozialrathaus

Essener StraBBe 53 - 46047 Oberhausen

mo + di 8:30 — 12:00 Uhr / 13:30 - 15:00 Uhr

mi + fr 8:30 - 12:00 Uhr

do 8:30 - 12:00 Uhr / 13:30 - 18:00 Uhr
betreuungsbehoerde@oberhausen.de

Termine nach Vereinbarung (telefonisch, per E-Mail
oder ber das Serviceportal der Stadt Oberhausen)

Christin Hamann
Telefon 8 25-4283

Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.
MarktstraBBe 152 - 46045 Oberhausen

mo —fr 9:00 -12:00 Uhr und nach Vereinbarung
familienhilfe@diakoniewerk-oberhausen.de

Philipp Jongen Jérg Dismann
Telefon 85008-35 Telefon 85008193
20732-1511 20732-1522

Sprechzeiten fiir ehrenamtliche Betreuerinnen und Betreu-
er in allen Dienststellen zu den genannten Uhrzeiten und
nach Vereinbarung

Wir bitten Sie vorab um eine Terminvereinbarung
bei Herrn Dismann oder Herrn Jongen oder per E-Mail
an familienhilfe@diakoniewerk-oberhausen.de.

Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.
MarktstraBe 152, 46045 Oberhausen
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EINFUHRUNGEN

Vom Betreuungsrecht
zum Berichtswesen

Das Betreuungsrecht ist im Birgerlichen Gesetzbuch Modul |
(BGB) verankert und seit dem 1. Januar 2023 in einer
reformierten Fassung giltig. Bestellt das Betreuungsge-
richt Sie zu einer rechtlichen Betreuerin/einem rechtlichen
Betreuer fiir einen anderen Menschen, sind die Bestim-
mungen im BGB fiir Sie bei Ihrer Aufgabe als Betreuerin/
Betreuer handlungsleitend.
Modul Il
In zwei Veranstaltungsreihen mit jeweils vier Terminen
informieren wir Sie Gber die wichtigen Regelungen zur
rechtlichen Betreuung und fishren Sie damit in [hr Amt ein.
Dabei ist auch Gelegenheit, mit Ihnen und den ande-
ren Betreuerinnen/Betreuern iiber lhre Betreuung ins
Gespréch zu kommen und |hre persénlichen Fragen zu
diskutieren. Modul 1l

Alle Termine finden in den RGumen der Evangelischen
Familienhilfe Oberhausen e.V. an der Markistrafle 152
in 46045 Oberhausen statt.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

Termine im ersten Halbjahr 2026

Modul I: 9. Mérz 2026
Modul ll: 23. Mérz 2026
Modul lll: 6. April 2026

Einfihrung in das Betreuungsrecht

* Voraussetzung einer rechtlichen Betreuung
 Geschéftsfahigkeit und Einwilligungsféhigkeit
* Aufgabenkreise

* Mitteilungspflichten

* Genehmigungspflichten

Rechte und Pflichten ehrenamtlicher
rechtlicher Betreuerinnen/Betreuer
* Jahresbericht

* Rechnungslegung

* Aufwandsentschadigung

* Pflichten zum Ende der Betreuung

Meine Rolle als rechtlicher Betreuer -
Die Haltung zéhlt
* Beratung und Assistenz vor rechtlicher Stellvertretung
* Wofiir bin ich zusténdig und wie
kann ich mich abgrenzen?
* Wiinsche des Betreuten
e Unterstitzte Entscheidungsfindung
* Individuelle Fallbesprechung

Termine im zweiten Halbjahr 2026

Modul I: 31. August 2026
Modul II: 14. September 2026
Modul l1l: 28. September 2026

jeweils montags, 17:00 Uhr bis 18:30 Uhr jeweils montags, 17:00 Uhr bis 18:30 Uhr

Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V. Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.

MarktstraBBe 152, 46045 Oberhausen

MarktstraBBe 152, 46045 Oberhausen

Wichtig: Neue Telefonnummer: 0208 20732 - 1511 / - 1522

Eg Anmeldung unter Telefon 0208 8 5008-35/-193 oder familienhilfe@diakoniewerk-oberhausen.de



ERFAHRUNGSAUSTAUSCH

Im Gesprach

Alle zwei Monate bieten wir ehrenamtlichen rechtlichen
Betreuerinnen und Betreuern die Gelegenheit, sich in
einem vertrauensvollen Umfeld untereinander auszutau-
schen: Gber aktuelle Themen im Betreuungsrecht, iber ihre
verantwortungsvolle Aufgabe, iiber die téglichen Sorgen
bei der Betreuung sowie (anonymisiert) Gber konkrete
Fallbeispiele.

Dieser Erfahrungsaustausch unter Anleitung einer Mit-
arbeiterin/eines Mitarbeiters der Evangelischen Familien-
hilfe Oberhausen e.V. soll zum einen mental entlasten,
zum anderen eine Hilfestellung bei der rechtlichen Be-
treuung sein. Beispielsweise kénnen die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer dariiber sprechen, wie sie den Wunsch
ihrer Betreuten/ihres Betreuten erkennen, wie sie diesem
entsprechen und wie sie sich verhalten, sollte der Wunsch
nicht dem Wohl des Menschen entsprechen.

20. Januar 2026
12. Mai 2026
15. September 2026

jeweils donnerstags, 17:00 bis 18:30 Uhr

Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.

MarktstraBe 152, 46045 Oberhausen

Wichtig: Neue Telefonnummer: 0208 20732 - 1511 / - 1522

Eg Anmeldung unter Telefon 0208 850 08-35/-193 oder
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Weil Entscheidungen mitunter sehr weitreichend sein kén-
nen, ist es umso wichtiger, in jedem Einzelfall die richtige
zu treffen.

Dariiber hinaus behandeln wir
verschiedene Themenschwerpunkte

* Unterstiitzte Entscheidungsfindung

* Aktenfishrung, Berichte, Rechnungslegung

* Pflegebegutachtung, Antrag auf Pllegegeld

¢ Anspriiche bei Grundsicherung und Jobcenterleistungen
* Sterben im Hospiz

Geplant sind Treffen in lockerer Runde vormittags und
nachmittags in den Réumen der Evangelischen Familien-
hilfe. Fir das leibliche Wohl ist gesorgt.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

17. Mérz 2026
14. Juli 2026
17. November 2026

jeweils donnerstags, 10:00 bis 11:30 Uhr

Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.

MarktstraBe 152, 46045 Oberhausen

familienhilfe@diakoniewerk-oberhausen.de



FORTBILDUNG

Wer klug ist, sorgt vor!
Vorsorgevollmachten,
Betreuungs- und

Patientenverfigungen

Ein Unfall oder eine schwere Erkrankung k&énnen jeden
von uns binnen kirzester Zeit in eine Situation bringen,
in der wir nicht lénger selbstbestimmt handeln kénnen. In
diesem Fall missen andere fijr uns wichtige, wenn nicht
gar lebensnotwendige Entscheidungen treffen. Das dir-
fen sie jedoch nur, wenn eine entsprechende Vollmacht
und/oder Verfiigung vorliegt.

Einzig: Laut einer seit Januar 2023 giiltigen Regelung
diirfen sich Ehepartnerinnen/-partner und Partnerinnen/
Partner in einer eingetragenen Lebensgemeinschaft
zumindest ein halbes Jahr befristet gegenseitig rechtlich
vertreten, sollte es zu einer medizinischen Notsituation
kommen.

Wichtig: Neue Telefonnummer: 0208 20732 - 1511 / - 1522

Eg Anmeldung unter Telefon 0208 8 50 08-35/-193 oder

Wer sicher gehen méchte, dass im Falle der eigenen
Handlungsunféhigkeit ganz in ihrem/seinem eigenen Sin-
ne gehandelt wird und Unsicherheiten bei den rechtlichen
Betreuerinnen und Betreuern gar nicht erst aufkommen
kénnen, sollte ihren/seinen Willen im Vorfeld deutlich
machen. Das geht am besten mit Vorsorgevollmachten,
Betreuungs- und Patientenverfigungen.

Was genau diese Vollmachten und Verfigungen regeln,
erkléren der Geschéftsfihrer der Evangelischen Fami-
lienhilfe, Philipp Jongen, und sein Kollege Jérg Dismann
im Rahmen der Veranstaltung ,Wer klug ist, sorgt vorl”.
Zudem stehen sie fir allgemeine und individuelle Fragen
zur Verfigung.

Die Teilnahme ist kostenfrei.

5. Méarz 2026
2 . September 2026

jeweils donnerstags, 17:00 bis 18:30 Uhr

Evangelisches Familien- und
Erwachsenenbildungswerk (FEBW)
MarktstraBe 154, 46045 Oberhausen

familienhilfe@diakoniewerk-oberhausen.de



FORTBILDUNG /@\

Ich ersticke in Inkasso-
Briefen, was nun? Die
Schuldnerberatung hilft!

Viele rechtliche Betreute haben mit finanziellen Schwie-
rigkeiten, Schulden oder Pféndungen zu kéimpfen. Als
ehrenamtliche Betreuerin oder ehrenamtlicher Betreuer
stehen Sie dabei oft vor groBen Herausforderungen.

In dieser Fortbildung erfahren Sie

* wie Sie selbst mit Briefen von Inkasso-Firmen * wann Sie professionelle Hilfe durch die Schuldner-
umgehen kénnen beratung in Anspruch nehmen sollten

* was Mahnbescheid und Vollstreckungsbescheid ¢ welche Schritte Betreuerinnen und Betreuer vorbereiten
bedeuten und wann Sie Widerspruch einlegen sollten kdnnen, um die Entschuldung zu erleichtern,

* was Insolvenzverfahren bedeutet und wie Sie es in * wie Sie gemeinsam mit der Schuldnerberatung lhre
Anspruch nehmen kénnen Betreuten bestmdglich unterstitzen

Die Teilnahme ist kostenfrei.

Donnerstag, 7. Mai 2026,
17:00 bis 18:30 Uhr

Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.

MarktstraBe 152, 46045 Oberhausen

Wichtig: Neue Telefonnummer: 0208 20732 - 1511 / - 1522

Eg Anmeldung unter Telefon 0208 8 5008-35/-193 oder familienhilfe@diakoniewerk-oberhausen.de



FORTBILDUNG /@\

Psychisch erkrankt, und jetzt?
Wege zuriick ins Leben

Die intego ist seit 1984 im Stadtgebiet Oberhausen in Die Intego hilft dabei, dass Betroffene wieder ihre eige-

der Gemeindepsychiatrie tétig. Etwa 116 Mitarbeiter/ nen Ressourcen nutzen und ein weitgehend unabhéngi-

Mitarbeiterinnen engagieren sich heute in den reichlichen ges Leben fishren.

Aufgabenbereichen der intego GmbH. Die Organisation

entstand aus einer Initiative ehrenamtlich tétiger Birger. Herr Vorhoff wird einen kleinen Vortrag iiber das An-
gebot der intego halten. In diesem Zuge werden wir

Die Intego hilft Menschen, auch die neue Tagesstétte der intego auf der MarkistraBe
besichtigen.

¢ die sich in psychischen Ausnahmezusténden oder in
Situationen der Uberforderung befinden
» wenn ihre eigenen Méglichkeiten, die anderen Die Teilnahme ist kostenfrei.
Hilfeangebote, die Unterstiitzung ihrer Angehérigen
und Freunde nicht ausreichen, um ihr Wohlergehen
wiederherzustellen
¢ die psychisch erkrankt sind
¢ die von psychischer Erkrankung und seelischer
Behinderung bedroht sind

Donnerstag, 13. Oktober 2026,
17:00 bis 18:30 Uhr

Sitzungszimmer des Betreuungsvereins
Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.

MarktstraBe 152, 46045 Oberhausen

Wichtig: Neue Telefonnummer: 0208 20732 - 1511 / - 1522

Eg Anmeldung unter Telefon 0208 8 5008-35/-193 oder familienhilfe@diakoniewerk-oberhausen.de



WICHTIGE DIENSTE

Stadt Oberhausen

PAlegeberatung
Telefon 0208 825 - 4123 /- 4172

Beratungsstelle fir Gltere Menschen
Sozialdienst

Telefon 0208 825 - 4122 /- 4121
Altenwohnungen

Telefon 0208 825 - 4129

Diakoniewerk Oberhausen gGmbH

Geschdftsstelle

Telefon 0208 810949-10
info@diakoniewerk-oberhausen.de
www.diakoniewerk-oberhausen.de

Evangelische Familienhilfe Oberhausen e. V.
Telefon 0208 8500 80

Psychosoziales Gesundheitszentrum
Telefon 0208 6358700

Schuldner- und Verbraucherinsolvenzberatung
Telefon 0208 807020

Wohnungslosenhilfe
Telefon 0208 85008 80

Stationdre, teilstationédre und ambulante Hilfen
fur Kinder, Jugendliche und Familien
Telefon 0208 810949 25
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Evangelische Beratungsstelle fir Erziehungs-,
Parinerschafts- und Lebensfragen
Telefon 0208 85008 70

Jugendgerichtshilfe
Telefon 0208 825-2738

Schulsozialarbeit
Telefon 0151 404 882 29

Gefliichtetenhilfe
Telefon 0208 621 893 53

Case Management im Rahmen von KIM
(Kommunales Integrationsmanagement)
Telefon 0208 378 723 03








